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CASTI.
1.1 IDENTIFIKACE PRODEJCE

Pro Ucely téchto vSeobecnych podminek, pro kazdy prodej, se vyrazem , prodavajici“ rozumi
kazda spole¢nost patfici do skupiny AGC Glass Europe', kterd potvrzuje kupujicimu objednavky
a vystavuje faktury za objednané zbozi &i sluzby. Prodavajici maze v pfipadé potfeby poskytnout
kupujicimu technickou podporu. Logistické a administrativni sluzby souvisejici s jednotlivymi
objednavkami mohou byt poskytnuty misto prodavajiciho pfislusnymi zakaznickymi centry
skupiny AGC Glass Europe.

1.2 OBSAH A VYKLAD SMLOUVY

V8echny objednavky, jejich potvrzeni, kupni smlouvy, a sluzby a v pfislusném rozsahu i cenové
nabidky a kalkulace se Fidi témito vS§eobecnymi obchodnimi podminkami. Zmény v§eobecnych
obchodnich podminek mohou byt provedeny pouze s vyslovhym a pisemnym souhlasem
prodavajiciho.

V8eobecné nebo zvlastni obchodni podminky kupujiciho se na vztahy mezi smluvnimi stranami
nepouziji, ledaze je prodavajici vyslovné a pisemné piijme.

Pojmy“ EXW* a ,DAP“ se vykladaji podle Incoterms 2020 vydanych Mezindrodni obchodni
komorou. Ostatni pojmy se vykladaji v souladu s platnymi pravnimi predpisy jak stanoveno v
¢lanku 2.7. téchto v8eobecnych obchodnich podminek. Katalogy nebo ceniky maji vyhradné
informativni charakter a nelze je povazovat za nabidku, neni-li pisemné dohodnuto jinak.

1.3 UZAVRENi SMLOUVY

Smlouva je uzavrena pfijetim a potvrzenim objednavky kupujiciho, pfipadné sluzby pozadované
kupujicim nebo dodanim objednaného zbozi ¢i sluzby. Objednavka musi obsahovat pfesny popis
vyrobku nebo vyrobkld a jejich mnozstvi. VSechny nélezitosti obsahu objednavky viz kap.1.4
Objednavka — objednavaci podminky. Vysledkem jednani mdze byt i zména ceny objednavaného
zbozi. Navrh na zménu nebo zruseni objednavky ucinéné kupujicim se povazuje za fadné uc¢inéné
pouze v pfipadé, kdy bude dorucen prodavajicimu stim, ze navrhu na zménu nebo zruseni
objednavky nemusi byt vyhovéno. Jakykoliv navrh na zménu nebo zruSeni objednavky

! Koncern AGC Glass Europe znamena spolecnost AGC Glass Europe SA/NV (se sidlem 4, Avenue Jean Monnet, B-1348 Louvain-LA-Neuve,
Belgium, zapsana v rejstiiku pravnickych osob (Brussels) pod ¢islem 0413.638.187)) a veskeré piimo ¢i nepiimo ,,ovladané podniky* ve smyslu ¢l.
2.1(f) Evropské smérnice 2004/109/ES, tj. jakékoli podniky, (i) v nichZ md AGC Glass Europe SA/NV vétsinu hlasovacich prav; nebo (ii) v nichz
ma AGC Glass Europe SA/NV pravo jmenovat a odvolavat vétSinu ¢lenti spravniho, fidictho nebo dozor¢iho organu a soucasné je akcionafem ¢i
spole¢nikem tohoto podniku; nebo (iii) v nichZ je AGC Glass Europe SA/NV akcionifem nebo spolecnikem a na zdkladé dohody s ostatnimi
akcionéii nebo spole¢niky podniku sama kontroluje vétSinu hlasovacich prav nalezejicich akcionaiiim nebo spole¢nikiim; nebo (iv) nad nimiZ ma
AGC Glass Europe SA/NV moznost vykonavat nebo skute¢né vykonava dominantni vliv nebo kontrolu.
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zpracovavanych nebo dosud nezpracovavanych vyrobku s nestandardnimi rozméry ucinény
kupujicim bude vzat v Gvahu, pokud bude doru¢en prodavajicimu pfed odeslanim potvrzeni
objednavky.

1.4 OBJEDNAVKA - OBJEDNAVACI PODMINKY

Nalezitosti objednavky - pfesna adresa objednavatele, kupujiciho a pfijemce, jméno kontaktni
osoby, telefon, viozka zapisu do obchodniho rejsttiku, ICO, DIC, bankovni spojeni a pfesna
specifikace vyrobku:

a) rozméry (Sifka x vyska), slozeni, pocéet kusu,

b) vykresovou dokumentaci pro nepravidelné tvary, mfizky a specialni vyrobu - je mozno
zaslat e-mailem jako pfilohu formatu programu Word (doc), Excel (xls), Adobe Acrobat (pdf),
AutoCAD (dwg, dxf) nebo v jiném bézné pouzivaném grafickém formatu (gif, jpg, pcx, bmp)

c) specifikace pohledové strany

d) Sablony Fezaci z pevného materialu ( tloustka materialu min. 4 mm) o 3 mm po obvodu
mensi nez je pozadovana velikost skla nebo

Sablony pfesného rozméru, vzdy musi byt dopfedu odsouhlaseno s prodavajicim
e) pozice, umistnéni skla a reflexni vrstvy, pozice ornamentu

f) zplsob prepravy, typ baleni

g) pozadovany termin dodani skla

h) pouziti izola¢niho skla v oblastech s nadmofskou vySkou do 200 m. n. m. a nad 900 m. n.
m. musi byt uvedeno v objednavce

Kupujicimu je doporuceno vzdy si ovérit, zda jeho objednavka dosla k prodavajicimu a
je Citelna.

1.5 TECHNICKE PODMINKY

Minimalni a maximalni rozméry izolac¢nich skel
Obecné nejmensi vyrobitelny rozmér izolaénich skel je 200 x 200 mm. Vzdy je ale nutno
konzultovat a ovéfit minimalni rozmeéry s vyrobcem. Pfi ruéni vyrobé mensiho rozméru je nutno
konzultovat s vyrobcem.
Nejvétsi rozmér je dan tloustkou pouzitého skla a je dan velikosti nejslabsi tabule.
Standardné vyrabéné maximalni rozméry izolacnich skel pfi pouziti ramecku 14 mm
(orientaéni hodnoty)
Dvojskla: 4 mm 1 600 x 1 600 mm
5 mm 2000 x 2 500 mm
6 mmavice 2500 x 3500 mm
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Trojskla: 6 mmavice 1300x1700mm
10 mm a vice 2 700 x 3 500 mm

VZdy je ale nutno konzultovat a ovéfit maximalni rozméry s vyrobcem.
Izolaéni skla s rozméry, které presahuji rozmeéry vyrobni linky, je potfeba z hlediska ceny, slozeni,
vyrobnich termina a zplsobu dopravy konzultovat s obchodnim oddélenim prodavajiciho.

Prehled - orienta¢ni hmotnost izola¢niho skla
1mm skla na 1m?: 2,5 kg

izolacni sklo 2 x 4 mm 20 kg/m?
izolacni sklo 2 x 5 mm 25 kg/m?
izola¢ni sklo 2 x 6 mm 30 kg/m?

Pfi zadavani objednavek na izolaéni skla, jejichz rozméry se blizi vySe uvedenym nejvétSim
vyrobitelnym rozmérim, je nutné domluvit se na zplsobu realizace zakazky predem s
odpovédnym pracovnikem obchodniho oddéleni prodavajiciho (plati to i pro transport velkych
formatu izola€nich skel, tj. vice nez 2000 mm na vysku skla).

Pouziti zvlastnich skel neuvedenych v ceniku je nutno dohodnout pfedem s obchodnim
oddélenim prodavajiciho.

Pfi pouziti skel Stratobel (sklo bezpe€nostni vrstvené), Restex (sklo bezpeénostni tvrzené) a
ornamentu (lité sklo véalcované, vzorované) je nutno pfi pouziti velkych formatd vychazet z
maximalnich rozmérl téchto material(, danych technickymi moznostmi jejich vyroby. Totéz se
tyka i smaltovanych skel a sitotisku.

U skel s mfizkou muze rezonovat mfizka se sklem, nebo jednotlivé Casti mfizky navzajem.
Pricemz divodd mulze byt cela fada (velikost iz. skla, tloustka hlinikového ramecku, slozitost
vnitini mfizky, klimatické vlivy, umistnéni iz. skla v bezprostfedni blizkosti frekventované ulice,
nadmeérny pohyb s iz. sklem - balkénové dvefe, atd.). Rezonovani mfizky neni duvod
k reklamaci .

Prodavajici doporucuje pfi realizaci objednavek |1Z skel s vnitfnimi mfizkami zvaZit podstatné
ddkladnéji s ohledem na uvadéné vlivy zpusobujici vétsi riziko chvéni mfizky a na celou
problematiku vzdy upozornit koncového pfijemce.

V pfipadé pouZiti vzorovanych (ornamentnich) skel Imagin v izolaénim skle je nutné jejich
umisténi a finalni slozeni izola¢niho skla konzultovat s pfislusnym obchodnim oddélenim. P¥i
nevhodném umisténi vzorovanych skel v izolacnim skle muze dojit k fyzikalné tepelnym zménam,
které mohou ovlivnit vlastnosti izolaéniho zaskleni.
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1.6 DODACIi PODMINKY

Pokud prodavajici pisemné vyslovné nestanovi jinak, zboZi je prodano , Dodanim do mista
ur€eni uvedeného v potvrzeni objednavky (Incoterms 2020 ,DAP®). V pfipadé, kdy prodavajici
potvrdi kupujicimu pisemné termin dodani zboZi, je prodavajici v pfipadé zasahu vyssi moci
opravnén jednostranné zménit termin dodani zbozi a to bez naroku kupujiciho na jakoukoliv
kompenzaci.

Kupuijici je povinen v dobé dodani zbozi (o dobé dodani bude prodavajicim informovan) zajistit
vybaveni potfebné Kk vyloZeni zboZi a vykladku okamZité provést. Asistence prodavajiciho pfi
vykladce zbozi je provadéna na riziko kupujiciho. Pokud kupujici nepfevezme objednavku ve
stanoveném terminu, ma prodavajici pravo na nahradu skody s tim spojené, a dale ma pravo
odstoupit od smlouvy nebo jeji asti nebo ma pravo ulozit zbozi u tfeti osoby na naklady kupujiciho,
pficemz volbu tfeti osoby provede prodavajici.

V pfipadé dodani EXW, jakékoliv asistence poskytnuta prodavajicim nebo jeho sub-dodavatelem
je zcela na riziku kupujiciho. Pokud prodavajici doru¢i kupujicimu mnoZstvi vyrobku, které je
maximalné o 5% niz&i nez mnozstvi objednané kupujicim, kupujici nema pravo z tohoto diivodu
odmitnout prevzeti dodaného zbozi. Prodavajici je v takovém pfipadé povinen dodat chybéjici
zbozi v co mozna nejkratS§im terminu poté, co obdrzi od kupujiciho pisemné oznameni o
chybéjicim zbozi.

Okamzikem dodani zbozi kupujicimu pfechazi na kupujiciho nebezpeci skody na zbozi. Od tohoto
okamziku odpovida kupujici rovnéz za splnéni povinnosti ulozenych mu pfedpisy regulujicich
ochranu zivotniho prostfedi, baleni a balicich materiald. Pokud jsou vratné palety a podstavce
pod zbozi ve vlastnictvi prodavajiciho, musi byt tyto vraceny prodavajicimu. Uziti téchto palet a
podstavcl kupujicim je zakdzano. PoruSeni této povinnosti jde pIné K tizi kupujiciho.

Vyhrada vlastnictvi. Az do dokonc&eni instalace nebo zpracovani zakaznikem zustavaji dodané
vyrobky vlastnictvim prodejce, dokud celkova bezpodminecna platba jakéhokoliv dluhu zékaznika,
ktery vuci prodejci ma, neni zaplacena (¢astka k platbé, aroky a jiné pfirdzky a poplatky). Pokud
nebyla platba provedena do doby jeji splatnosti, mize si prodejce vybrat bud pokracovat ve
vymahani dluzné ¢astky, nebo odstoupit od smlouvy a pfevzit si vyrobky (které jes$té nejsou
instalovany nebo s nimi jesté nebylo manipulovéno) na naklady zakaznika, kdekoliv se mohou
nachazet, dokud jsou pod kontrolou zakaznika.

Dokud se neprovede Uplna a bezpodmineéné platba

» zdakaznici, ktefi jednaji jako velkoobchodni prodejci, zajisti, aby byly vyrobky snadno
identifikovatelné a aby se upozornilo na vyluéné vlastnictvi a bylo vymahatelné na jejich
zakaznicich; a

» zakaznik bude informovat prodejce o v8ech konfiskacich vyrobku tfetimi stranami a
poskytne prodejci v§echny nutné informace na ochranu jeho prav.
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1.7 SCHVALENI A PRIJETi ZBOZi

Ma se za to, Ze schvéleni a/nebo pfijeti zbozi je bez vyhrad, pokud nebudou prodavajicimu do 48
hodin od doru€eni zboZi zjisténé vady pisemné& ozndmeny. Skryté vady musi byt oznameny
prodavajicimu neprodlené po jejich zjisténi pisemné. Nepoda-li kupujici zpravu prodavajicimu o
vadach zbozi ve IhGtach stanovenych timto ¢lankem, ztraci tim kupuijici pravo na uplatnéni narokud
z vad zbozi.

1.8 CENA A PLATEBNi PODMINKY

Ceny jsou uvadény bez veskerych poplatkii a dani. Neodsouhlasi-li prodavajici pisemné jinak,
jsou faktury splatné na ucet, ktery prodavajici uréi, s tim, ze veSkeré poplatky, dané a bankovni
nebo sménné naklady nese kupuijici. V pfipadé dodavek ,ze zavodu“ (Incoterms 2020,EXW*)
v ramci EU (nebo vyvoz organizovany kupujicim) na které, nebyla na zadost kupujiciho zaplacena
mistni DPH, poskytne kupujici prodavajicimu na jeho prvni zadost doklady o tom, Ze vyrobky byly
dodany mimo ¢lensky stat EU, ve kterém byla provedena nakladka (nebo mimo EU. Pokud
kupujici takové doklady neposkytne, budou veSkeré sankce uplatiované v souvislosti s DPH
jakymkoli spravcem dané preuctovany kupujicimu (véetné, ale nikoli vyluéné, mistni neuhrazené
DPH, pokut, urokd z prodleni).

Kupuijici déle souhlasi s tim, ze v pfipadé jeho prodleni s platbou, miZe prodavajici pozastavit
nebo odstoupenim zrusit prodej a/nebo jakoukoli stavajici objednavku (v€etné potvrzenych
objednavek) stim, Ze takovym pozastavenim nebo zruSenim nevznikd4 odbérateli pravo na
nahradu Skody ani jakoukoli jinou kompenzaci. PFi prodleni s thradou jakékoli faktury vystavené
prodavajicim a to i ¢aste€ném za jakoukoli dodavku, se vSechny pohledavky prodavajiciho za
kupujicim stavaji okamzité splatnymi.

V pfipadé nevyporadanych plateb nebo jakékoli jiné udalosti, v jejimz dusledku by mohlo dojit
k ohrozeni plateb, je prodavajici opravnén predat své pojistovné podrobnosti o kupujicim a
provést vyrovnani (zapocteni) jakékoliv splatné pohledavky za kupujicim. Pokud bude mit
prodavajici jakékoli penézni zavazky vuci kupujicimu, je prodavajici opravnén zapodist své
pohledavky za kupujicim bez ohledu na pravni davod jejich vzniku proti pohledavkam kupujiciho
odpovidajicim zavazkim prodavajiciho vic&i kupujicimu.

1.9 BALENIi ZBOZi

Izolaéni a stavebni sklo mize byt kupujicimu dodano ve vratnych nebo nevratnych obalech.

a) nevratnymi obaly mohou byt pfevazné drevéné obaly, uréené prodavajicim jako
nevratné. Nevratné obaly jsou zpravidla zahrnuty v cené zboZi. Pokud tomu tak neni, jsou
Uctovany samostatné.

b) vratnymi obaly mohou byt — kovové pfepravni stojany, jistici tyCe, pfepravni ramy, specialni
dfevéné obaly, které prodavajici uréi jako obaly vratné. VSechny vratné obaly jsou
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evidované prodavajicim formou evidenéniho ¢isla. Evidenéni &islo je uvedeno na dodacim
listu a spolu s dodavkou pfedan zékaznikovi.

1.9.1. Lhata pro vraceni vratnych oballi a sankce za nevraceni vratnych obalu

Lhdta pro vraceni vratnych oball prodavajicimu je stanovena obecné na 30 dnu, neni-li mezi
kupujicim a prodavajicim dohodnuto jinak (Smlouva o obalech).

Pocitani Ihaty pro vraceni vratného obalu zac¢ind dnem nasledujicim po dni dodani zbozi
s vratnym obalem kupujicimu.

Pfi nedodrzeni stanovené lhaty pro vraceni vratného obalu kupujicim prodavajicimu se stanovuje
nasledujici:

a) prodavajici je opravnén kupujicimu fakturovat najemné za pronajem vratného obalu ve
vy8i 50 K& za kazdy den od prekroceni Ihity pro vraceni vratnych obald.

b) Pfi prodleni pfesahujicim 150 dnl od zapujéeni stojanu, vznika prodavajicimu pravo na
smluvni pokutu ve vysi pofizovaci ceny vratného obalu (ceny k 1.10.2025 8 000 K¢ za
zakladni prepravni stojan L-lavice, 13 000 K¢ za velky pfepravni A-stojan a 20 000 K¢ za
JUMBO stojan). Na ¢astku smluvni pokuty vystavi prodavajici fakturu, a vratny obal vyradi
ze své evidence

Pfi poSkozeni nebo zni¢eni vratného obalu kupujicim budou kupujicimu uétovany néklady, které
odpovidaji skute¢nym ndkladdm na opravu vratného obalu, pfi jeho zni€eni pak pofizovaci
naklady nového vratného obalu stejného typu.

1.9.2 Rezim vratnych obal( — povinnosti prodavajiciho a kupujiciho
Zakladni vztahy mezi prodavajicim a kupujicim, které upravuji rezim vratnych obald jsou
upraveny nasledovné :

Povinnosti prodavajiciho:

a) oznacit vratné obaly tak, aby nebyly zaménitelné s jinymi a uvést na dodacim listé
prodavaného zbozi, ze se jedna o vratny obal a uvést jeho druh, oznaceni, pocet vratnych
obalu, pfipadné jeho pofizovaci cenu.

b) pfevzit od kupujiciho zpét vlastni vratné evidované a neposkozené obaly

c) provést pfi pfejimce vratnych oball jejich kontrolu. P¥i jejich zni¢eni nebo poskozeni
postupovat jako pfi dodavkach zbozi tj. uplatnit Fadnou reklamaci vici kupujicimu, ktery
vraci podkozené nebo zni¢ené vratné obaly

d) do vyfizeni reklamace uplatnéné vici kupujicimu, v pfipadé vraceni poSkozenych nebo
zni¢enych oball, reklamované vracené obaly uskladnit oddélené. Jestlize kupuijici, vigi
némuz byla reklamace uplatnéna, tuto reklamaci neodmitne nebo nefesi do 7-mi dnl po
uplatnéni reklamace, pak se ma za to, zZe reklamaci uznava.

e) nezapocditavat poskozené nebo zni¢ené vratné obaly do poc¢tu vracenych vratnych obald

Povinnosti kupuijiciho :

a) na vlastni naklady vratit vratné obaly na misto oznaéené prodavajicim na dodacim listé.
Neni-li v kupni smlouvé ujednano jinak, je mistem vraceni vratnych oball sidlo spole¢nosti
nebo filialky v pfi vraceni vratnych obalt pfedat prodavajicimu fadné vypinénou vracenku
vratného obalu

b) obaly vratit vyprazdnéné (s vyjimkou pfipadu, kdy je na vratném obalu zaslano zbozi
reklamované kupujicim) a ve stanovené Ih(ité prodavajicimu
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¢) kupuijici bere na védomi, Ze poskozené nebo zni¢ené obaly nebudou do vyfizeni
reklamace povazovany za vracené.

d) uhradit prodavajicimu skutecné naklady spojené s opravou poskozeného nebo pofizenim
nového vratného obalu nahradou za zni¢eny vratny obal

e) uhradit sjednané najemné za pronajem obald

f) uhradit sjednanou smluvni pokutu v pfipadé prodleni pfi vraceni vratnych obalt nad 150
dni

Mezi prodavajicim a kupujicim mohou byt sjednany odliSné podminky vraceni oball, zejména
jejich vraceni zpétnym vytizenim vozidla spole¢nosti apod.

1.10 EXPEDICE, PREDAVACI PODMINKY, DOPRAVA

Expedice skel, pfipadné jinych vyrobkd nebo zboZi je mozna vlastnim odbérem zékaznikem nebo
vozidly v majetku prodavajiciho nebo vozidly smluvnich dopravcl prodavajiciho. PFi dopravé musi
byt stojany a bedny s izolaénimi skly umistény vertikalné, ve sméru pohybu a upevnény tak, aby
byla vylou¢ena moznost jejich posunu a kyvani. Pfi dopraveé, nakladani a vykladani izola¢nich skel
musi byt dodrzena opatfeni, zajistujici jejich ochranu pfed mechanickym poskozenim.

Pri primém odbéru kupujicim se vydaji hotova izolaéni skla podle dodaciho listu. Zakaznik
potvrdi na dodacim listu odbér zboZi, pfipadné zde vyznaci vady a nesrovnalosti s objednavkou.
Nakladku si provede zakaznik sam, nebo za pomoci pracovniki a mechanismu expedice. Jejich
povinnosti je upozornit zdkaznika na spravny zpusob uloZeni izolacnich skel, ktery je v souladu s
podminkami skladovani a manipulace. Pracovnici expedice poskytnou z&kaznikovi drobné
prostfedky k zajisténi izolacnich skel (korkoveé prolozky nebo prostfedky k vypInéni mezery mezi
izolacnimi skly). Zajisténi nakladu na vozidle si zabezpec€uje zékaznik. Pfi naklddce je tfeba
dodrzet zékladni podminky pro manipulaci s izolaénimi skly:

a) expedovat pouze zbozi, u kterého probéhla vulkanizace vnéjSiho tmelu, vyrobek nesmi byt
uvolnén dfive nez za 8 hodin (zimni obdobi) jinak za 6 hodin vulkanizace ve vyrobni hale

b) zbozi ukladat ve svislé poloze (odklon max. 15°) na podlozku, ktera nemize poskodit hranu
skla, vyjime¢né ve vodorovné poloze na méeékké podlozce

c) mezi jednotlivda izola¢ni skla je nutno vkladat korkové prolozky, aby se zabranilo
vzgjemnému ploSnému dotyku skel

d) nalozenim skel zakaznik pfebirda za zbozi odpovédnost v plném rozsahu a stejné tak za
pfipadné Skody vzniklé pfi pfepravé.

1.11 SKLADOVANI A MANIPULACE SE SKLEM

Kupuijici se zavazuje dodrZovat zasady a pokyny obsazené v dokumentu prodavajiciho ,POKYNY
VYROBCE PRO MANIPULACI SE SKLEM*. Zakladnim poslanim téchto pokynu je stanoveni mj.
zasad pro bezpecnou manipulaci se sklem a tim minimalizovat rizika vzniku Uraz(l, skoronehod,
provoznich havarii €i jinych neCekanych udalosti. Tyto pokyny jsou k dispozici na webovych
strdnkach: https:/www.agc-fenestra.cz/ke-stazeni/ nebo na vyzadani v obchodnich kanceléfich
prodavajiciho.
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Izola¢éni zaskleni, jednoducha skla jako i vrstvena bezpecénostni skla (dale jen plocha skla),
vyrobena a dodana prodavajicim se musi skladovat u kupujiciho v suchych krytych prostorach
(chréanénych pfed pfimym slune¢nim zafenim, dedtém a nahlymi zménami teplot) ve vybaleném
stavu. Plocha skla se nesmi skladovat v prostorach, kde vnéjsi teplota se pohybuje bod bodem
mrazu. PFi skladovani musi byt plocha skla postavena na hranu na stojany. Zakladna stojanu
musi byt olepena plsti nebo gumou a mit tklon 10 - 15° k horizontale. Mezi ploch& skla musi byt
umistény proklady z korku, plsti, karténu, gumy nebo papiru.

Zajistovaci tyce a pasky neprodlené po vylozeni auta vzdy povolit! Pfi manipulaci vzdy
pouzivat prislusné osobni ochranné a pracovni prostredky!

Na stojanu se smi skladovat plocha skla riznych rozmérd jen tehdy, pokud jsou mezi nimi
umistény svisle dvé listy. Dovoluje se skladovat plochéa skla v bednach za podminky, Zze obal a
prokladové materidly nebyly vystaveny vihkosti béhem dopravy.

Vrstvena bezpecnostni skla Stratobel / Stratophone vyrobena a dodavané prodavajicim se
nedoporuduji dlouhodobé skladovat na misté, kde hrozi dlouhodoby kontakt skla s pryzi. Rovnéz
se tato skla nedoporucuije instalovat na misté, kde hrozi dlouhodobé plsobeni vihkosti z diivodu
mozné nasledné delaminaci skla pfipadné degradace samotné félie.

1.12 MONTAZNI A ZASKLIVACi PODMINKY

Pro zabudovani izolagnich skel je nutné dodrzet tyto zékladni pokyny shrnuté do nasledujicich
bodu:

a) pfi osazeni iz. skla do drazky otvorové konstrukce musi byt zachovany poZadované dilatacni
spary a vule.

b) velikost izolaniho skla nelze dodate¢né upravovat.

c) izolagni sklo nesmi byt v pfimém styku s otvorovou konstrukci.

d) otvorova konstrukce musi byt dimenzovana tak, aby byla schopna nést zatizeni izola¢nim
sklem, aniz by se deformovala a tim dochazelo k mechanickému namahani skla.

e) zasklivaci drazka musi byt prosta vSech vy€nélku a jinych pfekézek, které by mohly pfijit do
styku s izolaénim sklem. K zajisténi nutné pfilnavosti a tésnosti tésniciho materidlu musi byt
pred nanasenim zasklivaci drazka suchd, prosta prachu a mastnoty,.

f) zasklivaci draZzka musi byt dostate¢né hluboka a Siroka, aby zakryvala kovovy distanéni
ramecek izolacniho skla s oboustranné nanesenou vnitini tmelovou vrstvou.

g) zasklivaci drazka musi byt odvodnéna a odvzduSnéna, aby byla zabezpelena cirkulace
vzduchu v drazce okenniho kfidla po obvodu izolaéniho skla a zabranéno tak setrvani
pfipadného kondenzatu.

h) oboustranné zatmeleni obvodu izolaéniho skla vuci konstrukci drazky a zasklivaci listy
musi byt trvale pruzné, tésné a odolné proti pronikani vihkosti a proti zménam teploty.

i) nejmensi pfipustna vzdalenost umisténi izolacnich skel od topnych téles je 30 cm proti
plose skla.

j) pro zasklivani izola¢nich skel (i lepeni podlozek) je nutné pouzit vzdy vhodny tmel, ktery je
sluCitelny s pouZitymi tmely ve vyrobé izola¢nich skel kupujicim. Nikdy nepouzivat tmely
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kyselé nebo i neutralni na bazi OXIMU. K pogkozeni butylu maze dojit, i kdyz tmel nebo
barvivo &i lak rdmu nejsou v pfimém kontaktu se tmely na obvodu izolaéniho skla.

K) je nutné, aby se vzdy ten, kdo izola¢ni sklo zaskliva, dotdzal u vyrobce silikonového tmelu,
ktery chce pouzivat, zda je vhodny pro tuto praci.

) izolaéni sklo se nedoporucuje instalovat do nevytapénych budov. Vzacny plyn argon nebo
Krypton se mize v takovém prostfedi smrstit a mize tak dojit k praskani skel izolaéniho
zaskleni.

Kupujici se zavazuje dodrzovat zasady a pokyny obsazené v dokumentu prodavajiciho
,ZASKLIVACI PODMINKY PRO KLASICKA ZASKLENI“. Tyto pokyny pro zasklivani byly
vypracovany na zakladé mnoholetych zkuSenosti a jsou zaméfeny na specifikovani
optimalnich podminek pro pouzivani zaskleni tak, aby bylo zajisténo dlouhodobé
zachovani funkénich vlastnosti izolaénich skel po instalaci a vylou€eni rusivych vlivi, které
by mohly poskodit a zkratit zivotnost izolacnich skel. Tyto pokyny jsou k dispozici na
webovych strankach: https://www.agc-fenestra.cz/ke-stazeni/ a na vyzadani v obchodnich
kancelarich prodavajiciho.

1.13 PODMINKY PRO CISTENI

Kupujici se zavazuje dodrzovat zasady a pokyny obsazené v dokumentu prodavajiciho
,MANUAL PRO CISTENi A UDRZBU ZASKLENI“. Tyto pokyny byly vypracovany na zakladé
mnoholetych zkuSenosti a jsou zaméreny na specifikovani optimalnich podminek pro
Cisténi a udrzbu zaskleni tak, aby bylo zajisténo dlouhodobé zachovani funkénich
vlastnosti izola¢nich skel. Tyto pokyny jsou k dispozici na webovych strankach:
https://www.aqc-fenestra.cz/ke-stazeni/ nebo na vyzadani v obchodnich kancelafich
prodavajiciho.
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CASTII.
2.1 VSEOBECNE PODMINKY ZARUKY

Jiné zaru¢ni podminky, nez ty uvedené v téchto vSeobecnych obchodnich podminkéach, nebo
zaru€ni podminky stanovené odchylné prodavajicim v pisemné smlouvé, neni - li vyslovné a
pisemné dohodnuté jinak, se neuziji. Prodavajici si vyhrazuje pravo zménit parametry a prezentaci
svych vyrobku a rovnéz si vyhrazuje pravo zastavit a o to kdykoliv vyrobu jakéhokoliv svého
vyrobku. Vzorky vyrobkd maji vyluéné informativni charakter, a nezakladaji zadné zavazky pro
prodavajiciho, neni-li prodavajicim pisemné stanoveno jinak.

Optické, dimensionalni nebo jiné fyzikalni vlastnosti a barvy vyrobkl jsou pfedmétem vyrobnich
se mohou v rozumné mife odliSovat od jednotlivych vyrobnich fad. Barva vyrobku musi byt pfed
jeho montazi zkontrolovana kupujicim. Prodavajici je zprostén jakékoliv odpovédnosti pro pfipad
instalace, manipulace, Fezani ¢i zmény vyrobkl kupujicim nebo tfeti stranou, s vyjimkou skrytych
vad, které nemohly byt s vynaloZzenim odborné péce zjistény pfed vySe uvedenymi dispozicemi
s vyrobkem. Kupujici odpovida za spravnou montaz, pouziti, skladovani, dopravu, manipulaci
fezani nebo zmény vyrobkd stanovenou nebo uvedenou v technické literatufe prodavajiciho a
vSeobecné uznavanych primyslovych standard(. Kupujici je povinen vyzadat si nejnovéjsi
technickou literaturu (dokumentaci) k dodanému vyrobku jakoz i nazor prodavajiciho v pfipadé
nakladani se zbozim zpusobem, ktery neodpovida doporuéenim prodavajiciho. Vzhledem k tom,
Ze doba pouziti vyrobku do zna&né miry zalezi na podminkach pouzivani a na udrzbé nosné
konstrukce na které je vyrobek umistén, prodavajici nezaru€uje délku uzivani, ktera maze byt
uvedena v technické literatufe, neni-li pisemné stanoveno prodavajicim jinak. Kupuijici je
odpovédny za informovani tfeti strany jakoZzto uzivatele nebo prodejce o podminkach pouziti a
instalace vyrobku a seznamit tfeti stranu s pfislusnou technickou dokumentaci.

Prodavajici nenese odpovédnost za skryté ¢i zjevné vady vzniklé v disledku nedodrzeni pokynu
a doporuceni stanovenych v souCasné technické literatufe a uznavanych technickych
standardech. M4 se za to, Ze Kkupujici je seznamen s takovymi technickymi standardy,
doporucenimi a instrukcemi a Ze tito informace prfeda treti strané.

Prodavajici upozornuje kupujiciho na riziko praskani skel vlivem pusobeni termalniho Soku.
Samovolné prasknuti skla vlivem termalniho Soku mize nastat na libovolné tabuli skla v izolaénim
zaskleni ve chvili, kdy na tuto tabuli skla pusobi teplotni rozdil vice nez 30°C. Riziko samovolného
prasknuti skla vlivem termalniho Soku je zvySené pfi umisténi izolacniho skla na vychodni, jizni a
zapadni strané fasady budovy. Skla, ktera prasknout vlivem plsobeni termalni Soku, nelze
v zadném pfipadé reklamovat. Ochrana proti termalnimu Soku je pouziti skla tepelné tvrzeného,
pfipadné prohfivaného tepelné tvrzeného skla s HST nebo tepelné zpevnéného skla.

Prodavajici upozornuje kupujiciho na riziko samovolné exploze tepelné tvrzeného
sodnovapenatokiemicitého bezpecnostniho skla zpisobené prfitomnosti inkluzi NiS ve skle, které
je mozné minimalizovat provedenim tzv. Heat Soak Testu (dale jen ,HST”). HST neni automaticky
provadén prodavajicim a neni zahrnut v cenové nabidce. Pokud kupujici HST pozaduje, musi tak

Platné od: 01/10/2025 Strana 12



AGC

VSEOBECNE OBCHODNi PODMIiNKY Your Dreams, Our Challenge

ucinit pisemné pfi objednani tepelné tvrzeného skla. Samovolna exploze zplsobend pfitomnosti
inkluzi NiS ve skle je inherentni vlastnosti tepelné tvrzeného skla, neni povazovana za vadu skla
a pfipadné naroky kupujiciho z vadného plnéni nebudou uznany. Objednanim tepelné tvrzeného
bezpecnostniho skla kupujici pfijima tuto technicky nevyhnutelnou tendenci k vySe uvedené
samovolné explozi a uznava ji jako inherentni vlastnost skla. S ohledem na vySe uvedené nenese
prodavajici v zadném pfipadé odpovédnost za Skodu zplsobenou samovolnou explozi tepelné
tvrzeného bezpec€nostniho skla.

K Zz&adosti kupujiciho poskytne prodavajici kupujicimu specifické poradenstvi. V rozsahu
pfipustném podle pfislusnych pravnich predpis(, neni prodavajici odpovédny za Skodu a ztraty
vzniklé v mozné souvislosti s poskytnutou radou.

Bez ohledu na jakakoli jina ujednani (véetné dokumentl a pfedpistd Kupujiciho) se smluvni strany
dohodly, Ze odpovédnost prodavajiciho za veskeré Skody, které mohou Kupujicimu vzniknout v
souvislosti s porusenim smluvnich povinnosti prodavajiciho podle konkrétni smlouvy se omezuje
vySi kupni ceny, ktera byla stranami sjednana v pfislusné smlouvé. Odpovédnost prodavajiciho
za Skody tedy nepfekroci 100% kupni ceny bez DPH sjednané v konkrétni smlouvé. Omezeni
odpovédnosti za Skodu prodavajiciho se neuplatni v pfipadech, kdy Skoda byla zpusobena
prodavajicim iumysiné nebo z hrubé nedbalosti a nebo na pfirozenych pravech ¢lovéka.

Spole¢nost AGC (dale jen prodavajici) bude dodavat zbozi pouze do vySe obchodniho limitu
krytého pojisténim. Prodavajici pozaduije, aby jakékoli dodavky prekracujici tento limit zavisely na
poskytnuti dalSich jistin ze strany kupujiciho. Prodavajici si rovnéz vyhrazuje pravo pozadovat
jistiny v pfipadé, Ze pojistovna odmitne kryti objednavek kupujiciho. V pfipadé, Zze dojde k
prekroceni limitu, bude zvazena moznost pozastaveni objednavek a dodavek.

2.1.1 VSEOBECNE PODMINKY ZARUKY NA IZOLACNi SKLA VYROBENA PRODAVAJICIM

Prodavajici zaru€uje, Ze po dobu 10 let od data vyroby nenastane u izola¢nich skel Zadna viditelna
zména v dusledku kondenzace €i usazovani prachu na plochach skel uvnitf izolaéni jednotky
vyplyvajici ze zavady v hermetickém tésnéni za pfedpokladu, ze budou izolaéni skla pouzivany v
béznych klimatickych/stavebnich podminkach.

Tato zaruka je platna za predpokladu, ze:

- izolagni skla byla blize specifikovana (napf. tloustka skla), uskladnéna, manipulovana a
instalovana v souladu s pfedpisy ¢i zasadami spravné praxe platnymi pro pouziti na konkrétnim
trhu (narodni smérnice), jakoz i s pokyny stanovenymi v dokumentaci prodavajicim

- izolagéni skla nebyla posSkozena z ddvodu nespravné manipulace, umisténi, instalace ¢i
poSkozena nespravnou udrzbou a Cisténim, které je v rozporu s naSimi doporucenimi, ani jinak
upravovana lamanim, fezanim nebo brousenim hran nebo rohd nebo natfeny lakem &i polepena
félii nebo jinou samolepici paskou
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- v drédzkach ramu se nedrzi voda (z davodu kondenzace &i prosakovani)

- izolaéni skla nebudou vystavena abnormalnimu napéti v disledku pouzivani topného télesa,
abnormalnimu tlaku vyplyvajiciho z pohybu objektu pfi stavebnich pracich nebo Spatnému
chovani ramu, a to z jakéhokoliv davodu.

Tato zaruka v kazdém pripadé vyprSi po uplynuti 10 let od data expedice prodavajiciho. Na
jakékoliv reklamace podané po datu vyprSeni zaruky nebude ze strany prodavajiciho bran zfetel.
V pfipadé instalace ¢i kompletace mechanickym zpusobem ¢&i jinou technikou, jako napfiklad u
.strukturalnino  zaskleni®, musi byt kazdopadné& provedeny u vyrobce strukturalniho
(konstrukéniho) tmelu testy kompatibility a pfilnavosti povlaku s tmelem.

Tato zaruka se nevztahuje na prasknuti €i rozbiti skla. Nahradni zaskleni, na némz vznikne
vada az po uplynuti zaruky pavodniho zaskleni, je vyjmuto ze zaruky. Zaruku nahradniho zaskleni
nelze tedy prodlouzit na obdobi delsi, nez vymezovala zaruka plvodniho zaskleni.

Jakakoliv rozsifena zaruka poskytnuta 3. osobou (slovné nebo pisemné) kupujicimu nema zadny
vliv na zaruku poskytnutou kupujicimu prodavajicim.

2.2 REKLAMACNI PODMINKY

Reklamace se fesi na zkladé ob&anského zakoniku nebo na zékladé jinych pfedem dohodnutych

pravidel.

PRODAVAJICi UPOZORNUJE:
Pfi posuzovéani vad pfihlizi prodavajici jednak k existujicim normam na vady, které maji
dodavatelé materialt pro vyrobu skel a izola¢nich skel k dispozici a zaroven ke zvlastnimu
predpisu prodavajiciho “Kvalitativni specifikace vyrobku — vady skel a izolacnich skel viz
kap. 2.3.

2.2.1 Lhuty pro uplatnéni reklamace zakaznikem
Vady zjevné pri prevzeti dodavky: napf. lom, poSkozeni obalu, musi byt reklamovéany ihned,
nejpozdéji do konce nasledujiciho pracovniho dne.
Vady, které mohou byt zjistény az po vybaleni, napf. jadrové vady skla, necistota uvnitf
izola¢nich skel, musi byt reklamovany do 15 dnui od prevzeti dodavky.
Vady skryté, které se mohou projevit az po zabudovani nap¥. vyduti, propadnuti, koroze
pokovené vrstvy mohou byt reklamovany nejpozdéji do 6 mésicti od prevzeti.
Vady meziskelniho oroseni izolacnich skel — do 10 let ode dne expedice od vyrobce.

2.2.2 Uplatnéni reklamace

Reklamace kupujiciho musi byt u obchodni kancelafe prodavajiciho uplatnéna pisemné a véas,
kazdé telefonické zavolani musi kupuijici potvrdit pisemné. Za pisemné uplatnéni se povazuje i
sdéleni faxem nebo e-mailem.
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2.2.3 Dolozeni reklamace
V zajmu rychlého vyfizeni je tfeba po kupujicim pozadovat, aby reklamaci dolozil:
a) popisem reklamované vady,
b) rozsahem reklamace — typ vyrobku, rozméry, pocet kusu,
¢) Udaji pro identifikaci dodavky — &islo kupni smlouvy, €islo faktury, ¢islo dodaci listu,
d) svym navrhem na feSeni, napf. sleva, nahradni dodavka, dobropis, apod.
e) adresa, kde je mozné reklamované sklo posoudit

Vhodnymi dukazy, jako dukazni prostfedky mohou slouZit v pfipadé lomu zjisténého pfi pfijmu
dodavky:
a) u tuzemskych dodavek reklamacni zapis, tvofici pfilohu k dodacim listm. Je v ném
potvrzen stav pfedavaného zbozi odbératelem a Fidicem,
b) u exportnich dodavek poznamka v CMR nebo jeho dodatku popf. fotografie nebo
telefonicka informace pfi pfejimce atp.. Bez tohoto dikazu nelze tento druh reklamace uznat.

2.2.4 Reklamace na prepravni lom

Reklamace na lomy, vzniklé pfi pfepravé se feSi na zakladé Predavaciho protokolu ¢i dodaciho
listu, viz pfislusné formulare prodavajiciho resp. jednotlivych VDS. Pfijemce reklamaci pfedava
potfebné podklady k vymahani Skody u pojistovny smluvnimu pfepravci nebo fidi€i, vznikla-li
Skoda jeho zavinénim.

2.2.5 Reklamace samovolného lomu (samoexploze)

Reklamace samovolného lomu (samoexploze) zpisobeného pfitomnosti inkluzi kritického
sulfidu nikelnatého (NiS) je pfipustna, pouze v pfipadé, pokud Uroven zbytkového rizika je vétsi
neZ jak stanovi norma CSN EN 14179-1.

2.2.6 Reklamace izolacniho skla s integrovanou zaluzii

PFi posuzovani reklamaci spojenych s vadami samotného izolaéniho skla prihlizi prodavajici
jednak k existujicim normam na vady, které maji dodavatelé materialll pro vyrobu skel a
izolacnich skel kdispozici a zaroven ke zvlaStnimu predpisu prodavajiciho “Kvalitativni
specifikace vyrobku — vady skel a izolaénich skel* viz kap. 2.3.

Pfi posuzovani reklamaci spojenych s vadami integrované Zzaluzie a jejiho ovladaciho
mechanismu prfihlizi prodavajici k dokumentu ,V8eobecné obchodni podminky®, vydaném
dodavatelem integrované Zaluzie a jejiho ovladaciho mechanismu.

2.2.7 Reseni reklamace a zpusob vyporadani reklamace

Je-li reklamace uplatnéna v&as a se vSemi nélezitostmi musi byt bezvadny vyrobek vyroben v co
nejkratSim Case. V pfipadé, kdy se jedna o reklamaci vad izolacnich skel, ktera byla vyrabéna
v kooperaci nebo ze specialnich skel dodanych jinymi subjekty napf. skla GH, kalena skla,
specialni Stratobel, Tetra mfize, skla Color apod., bude iz. sklo vyrobeno v co nejkrat§im case
po dodani specialnich skel prodavajicimu.
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O prabéhu reklamacéniho fizeni informuje prodavajici kupujiciho. Prodavajici musi do 30-ti dnd od
obdrzeni reklamace rozhodnout o opravnénosti reklamace. Pfi FeSeni reklamaci je tfeba vzdy
prihlizet k navrhu reklamujiciho na zplsob feSeni reklamace. Pokud bude reklamace zamitnuta,
bude ze strany prodavajiciho uplatnéna faktura na nové zhotoveny vyrobek. Je-li reklamace
zamitnutd, musi o tom byt reklamujici bez zbyteénych pratahd vyrozumén s uvedenim divodu
zamitnuti.

Zpusob vyporadani reklamace
a) finan¢ni nahradou hodnoty zbozi nebo sluzby (dobropis)
b) vyménou reklamovaného zbozi (bezplatna ndhradni dodavka)
c¢) v nékterych pripadech opravou vyrobku
d) poskytnutim slevy
e) zamitnutim

2.2.8 Nakladani s predmétem reklamace u kupujiciho

V pfipadé reklamace vad ostatnich a vad skrytych musi kupujici pfedat fadné oznacené
reklamované sklo dopravci v misté dodavky nebo pfedat pfimo prodavajicimu v sidle
prodavajiciho nejpozdéji do 10-ti dnli od uplatnéni reklamace, neni-li dohodnuto jinak, s fadné
vypsanym reklamaénim protokolem. Bez fadné oznaceného skla, vypinéného formulare a bez
moznosti pfevzit reklamované izolacni sklo v misté dodavky bude reklamace zamitnuta.

2.2.9 Znaceni reklamovanych skel kupujicim

Kupujici musi fadné oznacit reklamované sklo — pfilepi na reklamované izolaéni sklo reklamac&ni
protokol s €islem pavodni zak&zky prodavajiciho(psany volnou formou) a oznaci (nejlépe fixem)
vadu na reklamovaném izola¢nim skle.

2.2.10 Nakladani s predmétem reklamace u prodavajiciho

Po skonceni reklamaéniho Fizeni budou veskera reklamovana skla uchovavana 5.pracovnich
dni. Pokud si kupujici reklamovana skla nevyzvedne do 5-ti pracovnich dni, budou veskera
reklamovana skla zlikvidovana.

2.3 KVALITATIVNI SPECIFIKACE VYROBKU — VADY SKEL A IZOLACNICH SKEL

Prodavajici doporucuje kupujicimu se seznamit s zvlastnim predpisem prodavajiciho ,Kvalitativni
specifikace vyrobkl — vady skel a izolaénich skel“, vypracovanych prodavajicim. Tento zvlastni
predpis definuje a shrnuje typy a tolerance vad /pfipustnych a neuznatelnych vad/, pfipustné
tolerance rozméru a tloustky skel pouzivanych pro vyrobu izolaénich skel, izola¢nich skel, tepelné
tvrzeného sodnovapenatokiemicitého skla a vrstveného bezpeénostniho skla, dané platnymi
technickymi normami.

Prodavajici bude vychazet pfi hodnoceni vad a feSeni reklamace z existujicich norem na vady,
které maji dodavatelé materidld pro vyrobu skel a izola€nich skel k dispozici a zarover ke tomuto
zvl&Stnimu pfedpisu prodavajiciho “ Kvalitativni specifikace vyrobku — vady skel a izolacnich
skel”
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Tento dokument je k dispozici na webovych strankach:

https://www.agc-fenestra.cz/ke-stazeni/ nebo na vyzadani v obchodnich kancelafich
prodavajiciho.

2.4 UKONCENI NEBO POZASTAVENI PLNENi SMLOUVY

Aniz by tim byla dotéena jina prava prodavajiciho, muze prodavajici podle svého uvazeni (i)
pozadovat platbu pfedem za vesSkeré soucasné i budouci dodavky, nebo (ii) pozadovat poskytnuti
zaruky postacujici k pokryti zavazkua kupujiciho, a/nebo (iii) pozastavit dodavky nebo (iv) odstoupit
od smluv nebo od jejich ¢asti a to bez pfedchoziho ozndmeni:

a) bude-li kupujici v prodleni se zaplacenim kupni ceny;

b) pokud kupujici nesplni jakoukoli ze svych podstatnych smluvnich povinnosti;

c) v pfipadé zahajeni insolvenéniho Fizeni, konkursu, zahajeni likvidace, premisténi sidla nebo
prevzeti €innosti, pfevodu podniku nebo jeho Casti, ukonceni plateb, zhorSeni bonity
odbératele a v obdobnych pfipadech;

d) v pfipadé zabaveni nebo zapeceténi majetku kupujiciho a v obdobnych pfipadech; nebo
pokud nesplacena dluzna ¢astka (pfed i po splatnosti) pfesahne Gvérovy ramec kupujiciho
sdéleny prodavajicimu.

2.5 OKOLNOSTI VYLUCUJICi ODPOVEDNOST ZA SKODU

Dojde-li k porudeni smluvnich povinnosti v disledku okolnosti vylu€ujici odpovédnost, neni
strana, ktera svou smluvni povinnost takto porusila, povinna nahradit Skodu tim zplsobenou
druhé strané. Za okolnosti vylu€ujici odpovédnost se povazuje prekazka, jez nastala nezavisle
na vuli povinné strany a brani ji ve spInéni jeji povinnosti, jestlize nelze rozumné predpokladat,
Ze by povinna strana tuto prekazku nebo jeji nasledky odvratila nebo prekonala a déle, Zze by
v dobé vzniku zavazku tuto pfekazku predvidala.

2.6 POVINNOST MLCENLIVOSTI

Kupujici se zavazuje nesdélit tfetim osobam (s vyjimkou svych obchodnich zastupclh a/nebo
zprostfedkovatel(l) existenci, obsah a podminky kupnich smluv uzavrenych s prodavajicim, a dale
se zavazuje uzit ziskané informace a Udaje vyhradné za G¢elem uzavfeni smlouvy, ledaze od
prodavajiciho obdrzi pfedchozi vyslovny pisemny souhlas s uzitim takovych informaci nebo udaju
pro jiné specifikované tcely.

VySe uvedeny zavazek se vztahuje na vSechny védecké a technické informace tykajici se vyrobk
prodavanym podle téchto vSeobecnych obchodnich podminek, jakoz i na obchodni a finanéni
informace bez ohledu na formu, vjaké jsou poskytnuty. Ztéto povinnosti mi¢enlivosti jsou
vylou€eny pouze informace, které byly vefejné znamé v okamziku jejich sdéleni.
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Kupuijici je odpovédny vac&i prodavajicimu za veskera poruseni této povinnosti miéenlivosti i
dalSich ustanoveni téchto v§eobecnych obchodnich podminek, a to at jiz ze své strany €i ze strany
svych obchodnich zastupct nebo zprostfedkovatel(.

2.7 ROZHODNE PRAVO

Smilouva se fidi pravnim fadem statu, ve kterém ma prodavajici své sidlo. Na tyto vSeobecné
obchodni podminky ani na kupni smlouvy uzaviené na zakladé téchto podminek se nevztahuje
Umluva Organizace spojenych narodd o smlouvach o mezinarodni koupi zboZi z roku 1980.
V pfipadé sporu, s vyjimkou naléhavych pfipadd, se prodavajici i kupujici zavazuiji, vyvinout Usili,
aby nalezli smirné feSeni pfed tim, nez se obrati na soud. Mistné pfislusnym soudem je soud,
v jehoz obvodu plsobnosti ma prodavajici sidlo. V pfipadé, ze kupujici ma sidlo v jiném staté, nez
je stat sidla prodavajiciho, je prodavajici opravnén vést spor u soudu v misté sidla kupuijiciho.

2.8 OSTATNIi USTANOVENI

Jestlize bude jakékoli ustanoveni téchto v8eobecnych obchodnich podminek prohlaseno za
neplatné nebo neucinné, pak v rozsahu pfipustném podle pfisluSnych pravnich predpisu, se
takové ustanoveni pouzije s Upravami nezbytnymi k tomu, aby bylo zdkonné, platné a vynutitelné
a aby umoznilo realizaci obchodniho zaméru smluvnich stran. Zbyvajici ustanoveni vSeobecnych
obchodnich podminek zustavaji G€inng, platna a vynutitelna.

Neni-li prodavajicim pisemné stanoveno jinak, mize prodavajici postoupit kazdou smlouvu nebo
objednavku na kteroukoliv spole€nost, ktera je soucasti skupiny AGC Glass Europe nebo
prodavajici mize prenechat vyrobu nebo dodani vyrobku jakémukoliv subdodavateli.

Svym podpisem kupujici a prodavajici souhlasi se znénim téchto VSeobecnych obchodnich
podminek spoleénosti AGC Fenestra a.s., len AGC Group, Salas 86, 763 51 Zlin, Ceska
republika. Neni-li v téchto VSeobecnych obchodnich podminkach uvedeno jinak, fidi se ostatni
vztahy mezi kupujicim a prodavajicim ustanovenimi obchodniho nebo ob&anského zakoniku.

Podpis kupujiciho na diikaz souhlasu: Podpis prodavajiciho na dikaz
souhlasu:
Datum:.................. Datum:..................
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